Zarzagdzenie nr 1/2017
Dyrektora Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Dobczycach
z dnia 16 stycznia 2017r.

w sprawie: wprowadzenia Regulaminu Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Dobczycach

Na podstawie §9 Statutu Miejsko — Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Dobczycach zatwierdzonego Uchwatg Nr LII/382/14 Rady Miejskiej
w Dobczycach z dnia 20 marca 2014r., zmienionego Uchwatg Nr XXXI1/202/16 z dnia
29 grudnia 2016r., zarzgdzam co nastepuje:

§ 1

Wprowadza sie Regulamin Organizacyjny Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Dobczycach w brzmieniu jak zatgcznik do niniejszego zarzadzenia.

§ 2

Traci moc Regulamin Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Dobczycach wprowadzony Zarzgdzeniem Nr 2/2014 Dyrektora Miejsko Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej z dnia 05 maja 2014r.

§ 3

Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem podjecia.



Zalgcznik Nr 1 do Zarzgdzenia nr 1/2017
Dyrektora Miejsko — Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Dobczycach

Z dnia 16 stycznia 2017r.

REGULAMIN
MIEJSKO - GMINNEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ
W DOBCZYCACH

| POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w dalszej czesci niniejszego
regulaminu zwany Osrodkiem, jest jednostkg organizacyjng Gminy Dobczyce
powotang zgodnie z przepisami do wykonywania zadan wiasnych i zleconych z
zakresu pomocy spotecznej.

2. Organem zatozycielskim Osrodka jest Rada Miejska w Dobczycach.

3. Os$rodek realizuje zadania wlasne Gminy oraz zlecone Gminie, wynikajgce z
aktualnej ustawy o pomocy spotecznej oraz z innych przepisébw prawa majgcych na
celu ochrone poziomu zycia osob i rodzin.

4. Siedzibg Osrodka sg Dobczyce.

Il STRUKTURA ORGANIZACYJNA

1.W Miejsko - Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej tworzy sie nastepujgce
stanowiska:

e Dyrektor,

e Starszy specjalista pracy socjalnej,

e Specjalista pracy socjalnej,

e Starszy pracownik socjalny,

e Pracownik socjalny,

e Aspirant pracy socjalnej,

e Opiekunka domowa,

e Asystent rodziny.

Samodzielne wieloosobowe stanowisko pracy

¢ Inspektor ds. swiadczen rodzinnych,



Inspektor ds. Swiadczen rodzinnych i Swiadczen z funduszu alimentacyjnego,

Referent ds. swiadczen rodzinnych i Swiadczen z funduszu alimentacyjnego,

Referent ds. swiadczen wychowawczych,

Inspektor ds. swiadczen wychowawczych.

2. W Osrodku zostaje wyodrebnione samodzielne wieloosobowe stanowisko pracy
do realizacji Swiadczen rodzinnych, funduszu alimentacyjnego oraz $wiadczen
wychowawczych, gdzie zatrudnieni sg referenci i inspektorzy ds. $wiadczen
rodzinnych, swiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz swiadczen wychowawczych.
3. Dyrektor zarzgdza Osrodkiem i reprezentuje go na zewnatrz.

4. W przypadku nieobecnosci Dyrektora, obowigzki petni pracownik wyznaczony do
tego zadania przez Dyrektora Osrodka.

5. Obstuge finansowo — ksiegowg Osrodka wykonuje Zaktad Obstugi Budzetowej
Jednostek Organizacyjnych Dobczycach.

6. Obstuge prawng, kadrowg , informatyczng oraz kasowg wykonuje Urzgd Gminy i
Miasta Dobczyce.

7. Pracownicy Osrodka wykonujg zadania zgodnie z indywidualnymi zakresami
czynnosci, opracowanymi przez Dyrektora Osrodka.

8. Dyrektor Osrodka stuzbowo podlega Burmistrzowi.

9. Pracownicy Osrodka odpowiedzialni sg za wykonanie zadan powierzonych im
przez Dyrektora Osrodka.

10. Szczegotowe kompetencje i odpowiedzialno$¢ pracownikdéw okreslajg zakresy

czynnosci, obowigzkow, uprawnien i odpowiedzialnosci.

I ZASADY PODPISYWANIA PISM | DECYZJI

1. Dyrektor Osrodka samodzielnie podejmuje decyzje i ponosi za nie

odpowiedzialnos¢ zgodnie z kompetencjami .

2. Dyrektor Osrodka upowazniony jest do wydawania decyzji administracyjnych w

zakresie zadanh:

e zleconych Gminie przez administracje rzagdowa,

e wilasnych Gminy oraz wlasnych o charakterze obowigzkowym, a dotyczgcych
pomocy spotecznej jak rowniez zadan wynikajgcych z innych ustaw majgcych na

celu ochrone poziomu zycia osob i rodzin.



3. W razie nieobecnosci Dyrektora spowodowanej urlopem lub chorobg prawo do
podpisywania decyzji ma osoba upowazniona na wniosek Dyrektora Osrodka.

4. Dyrektor Os$rodka podpisuje korespondencje dotyczgcg spraw zwigzanych
Z pomocg spoteczng, kierowanych do jednostek wyzszych instanciji.

5. Pracownicy socjalni przeprowadzajg wywiady srodowiskowe, kontrolne na swoim
terenie, zgodnie z podziatem okreslonym w zakresie czynnosci.

6. Pracownicy socjalni prowadzg korespondencje dot. wspotpracy z innymi
instytucjami oraz Osrodkami Pomocy Spotecznej na terenie kraju w indywidualnych

sprawach osoéb i rodzin.

IV ZADANIA WYKONYWANE PRZEZ MIEJSKO - GMINNY OSRODEK POMOCY
SPOLECZNEJ

1.08rodek realizuje zadania wynikajgce z ustawy z dnia 12 marca 2004r. 0 pomocy
spoteczne;j.

2.0srodek realizuje zadania wynikajgce z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych
wynikajgce z ustawy z dnia 28 listopada 2003r. o swiadczeniach rodzinnych, jako
zadania zlecone z zakresu administracji rzgdowe;j.

3.0srodek realizuje zadania wynikajgce z ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007r. o pomocy
osobom uprawnionym do alimentéw, jako zadania zlecone gminie z zakresu
administracji rzgdowe;j.

4.08rodek realizuje zadania wynikajgce z ustawy z dnia 29 lipca 2005r.,
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

5.0srodek realizuje zadania wynikajgce z ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991r., o
systemie oswiaty dotyczgce prowadzenia postepowan i wydawania decyzji
administracyjnych w sprawach przyznawania pomocy materialnej o charakterze
socjalnym.

6.0srodek realizuje zadania wynikajgce z ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.

7. O$rodek realizuje zadania w zakresie Swiadczeh wychowawczych, wynikajgce z
ustawy z dnia 11 lutego 2016r. o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci, jako

zadania zlecone z zakresu administracji rzgdowe;j.



V ZASADY POSTEPOWANIA ZE SPRAWAMI WPLYWAJACYMI DO OSRODKA

1. Sprawy wniesione przez mieszkancow, pracownikdw socjalnych oraz rozne
instytucje spoteczne sg ewidencjonowane w spisach i rejestrach spraw
prowadzonych przez Osrodek .

2. Indywidualne sprawy mieszkancow zatatwiane sg w terminach okreslonych w
Kodeksie Postepowania Administracyjnego oraz przepisach szczegotowych.

3. Odpowiedzialnos¢ za terminowe i prawidtowe zafatwianie spraw indywidualnych
mieszkancéw ponosi Dyrektor Osrodka oraz pracownicy zgodnie z ustalonymi
zakresami czynnosci obowigzkoéw, uprawnien i odpowiedzialnosci.

4. Skargi i wnioski wptywajgce do Osrodka sg rejestrowane i zatatwiane zgodnie z
k.p.a.

5. Odpowiedz na skarge lub wniosek winna zawiera¢ wyjasnienie istotnych
okolicznosci sprawy, ustosunkowanie sie do wszystkich zarzutéw poniesionych w
skardze lub propozycji zawartych we wniosku oraz jednoznaczng informacje o
podjetych rozstrzygnieciach.

6. Skarge w zakresie zadan wtasnych na pracownikéw Osrodka rozpatruje Dyrektor,
a na Dyrektora Rada Miejska w Dobczycach.

7. Odpowiedzi na skargi dotyczace pracownikdw udziela Dyrektor, na Dyrektora
Rada Miejsko w Dobczycach.

8. Skarge w zakresie zadan zleconych na Dyrektora oraz pracownikéw Osrodka
rozpatruje Wojewoda Matopolski.

8. Dyrektor przyjmuje mieszkancow w indywidualnych sprawach oraz w sprawach
skarg i wnioskéw w kazdy poniedziatek od godziny 12 do 15.

9. Pracownicy socjalni przyjmujg mieszkancow w ciggu catego dnia pracy Osrodka,

we wszystkie dni tygodnia.

Dobczyce, dnia 16.01.2017r.



